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A digitalis fejlodés elémozditasat célzé6 kompetencia- és tudaskozpont Iétrehozasa és miikodtetése a
rendezvényturizmus agazatban miikodé vallalkozasok szamara a
Magyar Turisztikai Program Alapitvany altal
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Jelen dokumentum a ReDiTu projekt el6készitésekor létrehozott Megvaldsithatésagi Tanulmany roviditett
valtozata.
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1. A projekt hattere
Magyarorszag digitdlis felkésziiltsége a nemzetkdzi 6sszehasonlitasok alapjan jelenleg mérsékelt, kiiléndsen a
kis- és kozépvallalkozasok (KKV-k) kdrében. A hazai KKV-k gyakran forrashianyosak, és nem rendelkeznek a
sziikséges kompetencidkkal, ezért lemaradasban vannak a digitdlis technolégidk bevezetésében és
alkalmazdasaban.
Projektiink keretében egy, a programturisztikai dgazathoz kapcsolédd digitalis kompetenciakdzpont kialakitasat
és muikodtetését tervezzik. A kodzpont altal nydjtott tevékenységek és szolgaltatdsok (tanacsadas,
informacidatadas, képzések)célja, hogy noveljék az dgazatban miikodd vallalkozasok digitdlis intenzitasat,
el6segitve mind a legalabb alap digitalis intenzitasi szintet elérd, mind a fejlett digitalis technolégidkat, ill. a
digitalis technoldgidk széles korét alkalmazd, magas digitdlis intenzitdsi szintet eléré vallalkozasok szamat és
aranyat, hozzdjarulva mind a vallalkozasok, mind ezen keresztiil a programturisztikai iparag atfogdé digitalis
atalakulasahoz.
A ReDiTu egyik legfébb eszkoze egy komplex digitalis felllet megalkotasa a megujulé MTPA.hu weboldalon,
amely egy atfogd platformot biztosit a szektor érintettjeinek halézatosodasdhoz, a meglévs informacidk,
tudasanyag elérhet&ségéhez, valamint tobbszintd, egyéni problémakra szabott szakmai tdmogatast biztositson
szamukra.
A 11 modulbdl 4llé informatikai platform kilonb6z6 moduljai/funkcidi lehet6vé teszik, hogy mindenki szamara
elérhetévé valjon és egy egységes felilileten kézpontosuljon minden tuddsanyag és eszkdz, ami hozzajarul az
agazat szereplGinek digitalis kompetencia ndveléséhez ezéltal a rendezvényipar digitalis fejlédéséhez.
A kozpont tevékenységei kozott kiemelt szerepet kapnak a tuddsmegosztasi programok, amelyek a
rendezvényszervezés digitalizacios trendjeire, az adatvezérelt dontéshozatalra fékuszalnak.
Mindezek mellett kiemelt figyelmet forditunk a fenntarthatdsagi szempontok integraldsdra, el6segitve a
kornyezettudatos megoldasok alkalmazasat a rendezvény turizmusban.
A projekt kiemelten kezeli, hogy felkészitse a magyar rendezvényipart az ESG jelentésekhez sziikséges
adatszolgdltatdsra, stratégia alkotdsra és jelentési kotelezettségre. Ezzel segitséget nyujt a szektor szdmara,
hiszen a szereplSk tulnyomd tobbsége KKV vagy egyéni vallalkozas, ahol korldtozott a kapacitds ezekhez az
aktivitdsokhoz.

2. A projekt céljainak rovid 6sszefoglalasa
1. A digitalis atalakulast megalapozé hattérmunka
e Arendezvényszektor digitalis kihivasainak feltérképezése.
o Nemzetkodzi j6 gyakorlatok és szakirodalom elemzése.
e Szakmai partnerekkel torténé egyittmiikodés a szolgaltatas tervezés soran.
2. A KKV-k digitalis kompetencidinak fejlesztése
e Szakmai programok, workshopok szervezése alap- és haladé szint( digitdlis tudds atadasara.
e Mentorprogramok révén személyre szabott tamogatds nyujtasa.
e Agazatspecifikus online platform biztositasa a résztvevé vallalkozasok szamara.
3. Agazati digitalis kompetenciakdzpont létrehozasa
e Egy orszagos hatdkor( digitdlis kompetenciakdzpont [étrehozasa 3 helyszinen + online platformmal.
e Széles szolgaltatasi portfdlid (pl. technoldgiai tanacsadas, digitalis marketing, adatbiztonsag).
o Nemzetkdzi szakmai kapcsolatok fejlesztése, tudasmegosztas elGsegitése.
4. A villalkozasok digitalis atalakulasanak gyakorlati tamogatasa
e Digitdlis érettségi felmérések és testreszabott digitalis fejlesztési tervek készitése.
e Szakért6i tdmogatds nyujtasa a digitalis eszkdzok, technoldgidk bevezetésében.
e Tuddsmegoszté események, haldzatépités 6sztdnzése.
5. Agazatspecifikus digitalis megoldasok fejlesztése
e Rendezvényszektor digitdlis fejlédését tamogatd informatikai platform Iétrehozasa.

3. A projekt célcsoportjai
o Kozvetlen célcsoport
A rendezvény turisztikai dgazathoz kapcsolodé egyéni vallalkozék, mikro, kis-és kézépvallalkozasok:
1. Rendezvény-szervez6 és menedzsment cégek: kozvetlenll a szervezésen dolgoznak, azaz amelyek
konferencidkat, fesztivalokat és sporteseményeket bonyolitanak le.
2. Arendezvényszervezéshez kiegészitd szolgaltatasokat biztosit6 szervezetek
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Egy rendezvény létrejottéhez kiegészitd szolgaltatdst nyujté szolgaltatodk:
e Helyszin-lizemeltet6k
Hang-, fény- és vizualtechnikai szolgaltatok
Dekoracids és latvanytervezé cégek
Catering és vendéglatdipari vallalkozasok
Biztonsagi szolgaltatok
Egyéb rendezvény-technikai szolgaltatok
Jegyértékesitd és regisztracids rendszerek
Foté- és videdszolgaltatdk
e Tolmdacsolas és forditds
e Kozvetett célcsoport
A projekt kozvetett célcsoportjaban azon szervezetek tartoznak, akik masodlagosan kapcsoléddnak a projekt
meghatdrozott céljaihoz és a megvaldsulasi tervhez.
e Molivészeti és produkcids ligynokségek
Kulturdlis és turisztikai szolgaltatdk
HR- és csapatépits szolgaltatasok
Sportfelszerelés- és eszkdz-szolgaltatdk
Id6méré és eredménykezel§ szolgaltatok
Egészségligyi és sportrehabilitacids szolgdltatok
Utazasi és széllashely szolgaltatok
Szponzoracids és palyazatird cégek
M(ivészek és el6addk
Turisztikai ligyndkség és helyi irodak
allami és dnkormanyzati szervezetek, amelyek szabalyozdi és megrendelGi is a szektornak
valamint maguk a rendezvényeket latogaté lakossag.

4. Fejlesztés hatasteriiletei
A projekt az egész orszagra kiterjed, kiemelten tdmogatva a vidéki szerepléket. Célunk a szolgaltatdsok egyenlé
hozzéférhet6sége és a regiondlis kilonbségek csokkentése. Ennek érdekében harom fizikai
kompetenciakdzpontot hozunk létre, biztositva az orszagos lefedettséget.
A célcsoport elérésének, bevonasanak médszertana:
A célcsoport bevonasa célzott felhivasokkal, szakmai eseményeken valé részvétellel, valamint online
kommunikaciéval (honlap, kbzosségi média, cikkek) torténik.
Okoszisztéma bevonasa a tervezéstdl:
A projekt mar a tervezési szakaszban bevonta az 6koszisztéma szereplit, hogy azok igényei alapjan formalddjon.
A célcsoport szektorelemzése soran is aktiv szerepet kaptak. A megvaldsitas sordn rendszeres konferenciak és
meetupok biztositjak a visszajelzések begyjtését, az egylttmiikddés folytatdsat és a sziikséges mddositasok
elvégzését.
A platform és kapcsolédd szolgdltatasai (jegyértékesités, beléptetés, eseménynaptar, web és app készités,
nyilvanos megjelenések) hozzdjarulnak az agazat digitalis fejlédéséhez, kilondsen, ha figyelembe veszik a
szereplGk igényeit és a modern technoldgiai lehetdségeket.

5. Hosszu tavu tarsadalmi és gazdasagi hasznosulas
Tarsadalmi hasznosulas:

e Inkluzivitas és hozzaférhet6ség: A digitalizdcié révén a KKV-k szélesebb kdzdnséget érhetnek el,
beleértve a hatranyos helyzet(i kozésségeket is, igy tamogatva a tarsadalmi igazsagossagot és gazdasagi
esélyegyenl&séget.

e Kozosségek erdsitése: A platform segiti a helyi és nemzetkdzi eseményekhez valé hozzaférést, erésitve
a tarsadalmi kapcsoldddsokat és a kozosségi élményeket. Az eseménynaptar a teljes szektort lefedi, igy
a turizmust is 6sztonzi.

e Kultira és miivészet tamogatasa: A kisebb kulturdlis, sport- és Uzleti események is nagyobb
lathatésagot kapnak, és konnyebben taldlnak szakmai partnereket a platform adatbazisan keresztul.
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e EsélyegyenlGség Dbiztositasa: A platform egyértelmd informdciét nydjt az események
akadalymentességérdl és csaladbarat jellegérdl, megkdnnyitve a fogyatékkal élék és gyermekes
csalddok részvételét.

M(ikodési hatékonysag és versenyképesség novelése

e Hatékonyabb miikddés: A digitalizacié egyszer(siti a folyamatokat, csdkkenti a koltségeket, és ndvelia
termelékenységet az automatizacio és az er6forrasok jobb allokalasa révén.

e Bevételnovekedés: Az e-kereskedelmi és digitdlis marketing eszk6zok tartds bevétel novekedést
eredményeznek.

e Pontosabb tervezés: A rendezvényszervez6k jobban kalkuldlhatnak a résztvevéi igényekkel, cs6kkentve
a pazarlast és névelve a nyereséget.

e Rugalmassag és verseny: A platform atlathatdbba teszi a piacot, el6segitve a mindségi szolgaltato
valasztast és a versenyt.

Piaci hozzaférés bévitése

e Uj piacok elérése: A digitalis marketing révén a KKV-k kiléphetnek a helyi piacrél és nemzetkézi szinten
is jelen lehetnek.

e Szélesebb kozonség: A platform segit olyan célcsoportokat is elérni, amelyek hagyomanyos médon nem
lennének elérhetdk.

e Versenyel8ny: Az orszagos és nemzetkozi jelenlét noveli a helyi szerepl6k versenyképességét.

Adatalapu miikodés és innovacio

e Business Intelligence: Az adatgydjtés és elemzés segiti a célzottabb dontéshozatalt, a piac jobb
megértését és a hatékonyabb rendezvényszervezést.

® Innovacié Osztonzése: A digitalis megoldasok Uj Uzleti modellek és partnerségek kialakitasat teszik
lehet6vé, példaul a jegyértékesités, marketing és szolgaltatasfejlesztés terén.

6. Kompetencia kézpontok bemutatasa
A Kompetencia kozpontok feladata a célcsoport bevondsa, szakmai tdmogatds nydjtasa, meetup események
lebonyolitasa, valamint mihelymunkak, tudasatadé események szervezése és koordinalasa.
A kompetenciakézpontok az aldbbi helyszineken érhetéek el:
e Budapesti Kompetencia Kézpont - 1075 Budapest, Kéroly krt. 13-15., B ép. 7. em.
e Kapolcsi Kompetencia Kézpont — MUivészVolgy Kuria - 8294 Kapolcs, Kossuth u. 48.
e Debreceni Kompetencia Kozpont — Campus Fesztival székhelye - 4028 Debrecen, Kassai Ut 26.
e +azonline digitdlis ReDiTu platform 11 modullal, a megujulé MTPA.hu weboldalon.
Az alabbi térképen megjelenitjik a KKP-ok altal lefedett megyéket.
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7. Tudasmegosztd anyagok és oktatasok bemutatasa
A Megvalésithatdsagi tanulmanyban 25 tuddasmegosztd anyag leszallitasat vallaltuk, ebbdl 11 a tervezett
informatikai platform modulja, 14 pedig a digitdlis képességek fejlesztéséhez kapcsoldédé anyag.
A projekt keretében a kovetkez6 témak kapcsan torténik meg a tananyagok fejlesztése és publikalasa.
1-11. Digitdlis segédlet - irdsos és néhol video formatumban - a kifejlesztett rendezvényipari platform
moduljainak hasznalatahoz - 11 db
12. Bevezetés a digitdlis technoldgidk alkalmazasaba a rendezvényeken
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13. Regisztracios folyamatok automatizalasa és az adatgyUjtés modszerei (pl. Google form stb).

14. A jelenleg elérhets online fizetési megoldasok, cashless rendszer miikodési elve

15. A digitdlis marketing alapvet6 eszkozei és stratégidi a rendezvényiparban.

16.  Adatvédelmi alapelvek, mikor hova forduljon a KKV, adatvédelmi tisztvisel§ szerepe és fontossaga.

17. Adatvédelmi alapok: Hogyan védjiik meg az adatainkat.

18. A virtudlis és hibrid rendezvények jellemzgi és el6nyei. Technoldgiai kovetelmények és infrastruktura.

19. Eszkozok és platformok online eseményekhez: webinarium platformok, virtudlis taldlkozék és
networking alkalmazasok (pl. Zoom, Teams, Google Meet stb).

20. Interaktiv tartalmak, példaul kvizek és szavazasok hasznalata az érdekl6dés fenntartdsara és a kozonség
bevondsara.

21. Kutatas fontossaga és latogatdi adatok elemzése a jobb célzott marketing és a személyre szabott éimények
érdekében.

22. Adatelemzési eszkdzok és technikdk, mint pl. a Google Analytics
23. Mesterséges Intelligencia (Al) alkalmazasi lehet&ségei
24, Fenntarthatésag a rendezvény szektorban

25. Online platformok haszndlata a hatékony munkavégzéshez: Google Drive, Dropbox.

A tudasmegosztdé anyagokat a projekt megvaldsitdsa soran 2 alkalommal felllvizsgaljuk, sziikség esetén
aktualizaljuk.

Minden anyagot elérhetévé tesziink az MTPA weboldaldn a ,Kutatds, oktatds” menipontban.

Minden fenti témahoz 2 kilonb6z8 szintl anyag keril kidolgozdsra, az egyik a teljesen kezd6k szamara
Osszedllitott bevezet6 ismeretdtadds, a masik pedig az egy szinttel mélyebb ismeretdtadasi céllal kerdl
Osszeallitasra.

Jelen projektben a professzionalis digitalis képességek fejlesztését nem céloztuk meg, az érdeklédék szamara az
oktatas és mentordlds soran a digitdlis fejlédéshez sziikséges alapvets, felzarkéztatdsban segité ismeretek
ataddsat biztositjuk, valamint mutatjuk az utat a tovabbi fejlédési lehet&ségek felé.

A tuddsatadast az oktatasra vagy mentoralasra leszerz6dott vallalkozasokkal valdsitjuk meg. A terveink szerint
személyes és online keretek kdzott is lesz lehet&ség a tervezett szolgaltatasokat igénybe venni.

8. Projekt litemezés
A projekt 3 éves, 2025. aprilis 1-t61 2028 marcius 31-ig tart.

9. Azinformatikai fejlesztés - ReDiTu platform moduljainak bemutatasa

A tervezett modulok:

1. Rendezvény szektor szereplGinek kereshetd nyilvantartdsa
Orszagos eseménynaptar
Rendezvényi engedély beaddsahoz sziikséges adatosszesits lap
Programajanlo / Kivansaglista — Latogatoi preferencia mérési eszk6z
Weboldal és app generalas
Esemény helyszinek nyilvantartasa
Jegyértékesits- és beléptet6 rendszer
Palyazati nyilvantarto és bels6 pélyazat kezel6 rendszer
Riportolasi rendszer a szektor mikédésérél

10. Koérnyezeti tudatossag és fenntarthatdsagi kérdGiv, digitalizacidés audit - (ESG stratégiahoz

kapcsolédd) adatok 6sszegzését segité modul

11. Jogszabalyi adatbdzis és szerz6déskotés
Az Rendezvény szektor szereplGinek kereshet6 nyilvantartdsa modul egy kdzponti, kereshetd adatbazist
biztosit, amely 0Osszegy(ljti a kulonféle szolgdltatdkat, beleértve az audio-vizudlis szolgaltatdkat,
rendezvényszervez6ket, catering szolgaltatasokat, és biztonsagi szolgdltatdsokat. Ez lehet6vé teszi a
rendezvényszervez6k szamara, hogy gyorsan felleljék a kilonb6z8 szolgaltatékat, azok paramétereit és ezek
alapjan kivalasszak a szamukra legmegfelelGbbet. Ezenfelll segit abban is, hogy rugalmasan reagdljanak a
valtozd piaci igényekre, mivel egyszerlien kereshetnek alternativ szolgaltatdkat, ha sziikséges.
Az Orszagos eseménynaptar modul segiti a szervezdket és a latogatokat az orszagos események attekintésében,
lehet6vé téve szamukra, hogy tdjékozddjanak a kilonféle egyéb eseményekrdl és a sajat rendezvényiiknél ezt

LooNULAWN
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figyelembe tudjak venni. Bar nem kozvetlenil kapcsolddik a koltségoptimalizalashoz vagy a programtematika
fejlesztéséhez, de mindenképpen segiti a piaci atlathatdsagot és a tervezést.

A Rendezvényi engedély beadasahoz sziikséges adatdsszesité lap funkcid a rendezvények sziikséges
engedélyeztetési folyamatat teszi hatékonyabba és atlathatobba igy hozzajarul az események zokken6mentes
lebonyolitdsaban, csékkentve a jogi kockdzatokat és adminisztrativ terheket.

A Weboldal generalas modul lehet6vé teszi a rendezvényszervez6k szdmara, hogy professzionalis weboldalakat
hozzanak létre gyorsan és koltséghatékonyan. A vallalkozdsokat sajat egyedi weboldalak megalkotdsaban
sablonok és egyéb eszkdzok segitik. A weboldal [étfontossagu az események promdcidjahoz és informacids
szolgdltatashoz, igy tdmogatja a marketing és kommunikacids stratégidkat is.

Az Esemény helyszinek nyilvantartasa modul biztositja, hogy a rendezvényszervezék kdnnyen taldljanak
megfelelS helyszineket kiilonb6z6 események szamdra, figyelembe véve a helyszin kapacitdsat, elhelyezkedését
és koltségeit. Ez a modul segit optimalizalni a koltségeket azzal, hogy lehet6séget biztosit a legmegfelel6bb
ajanlat kivalasztasara.

A Jegyértékesit6- és beléptetd rendszer modul integrdlja a jegyértékesitést és a beléptetést, ami jelents
koltségmegtakaritdst eredményezhet, mivel csokkenti az adminisztrativ terheket és javitja a pénzigyi
atlathatésagot. Az automatizalt jegyértékesitési és beléptetési folyamatok segitenek a szervezéknek
pontosabban nyomon kévetni az eladdsokat és bevételeket, valamint elejét veszik a jegyhamisitasnak és mas
visszaéléseknek.

A Palyazati adatbazis és palyazatkezelS rendszer modul tdmogatja a szervez6ket a finanszirozasi lehet6ségek
megtaldlasaban, segit az elérhet6 tdmogatasok és palydzati forrasok kihasznalasdban. A modulban az iparagi
szerepl6k tdjékozédhatnak a kiilonb6z6 palyazati lehet&ségekrdl, tdmogatasokrdl és finanszirozasi forrasokrol.
A Programajanlé / Kivansaglista — Latogatdi Preferencia Mérési Eszkéz - modul kozvetlendl segiti a
kozonségigények felmérését és az érdeklGdési kordk alapjan torténd szegmentalast. A latogatdk kivansaglistaja
és preferencidik alapjan a szervez6k képesek lesznek relevansabb és célzottabb programokat 6sszeallitani, ami
noveli az események vonzerejét és sikerességét. A latogatdi adatok elemzése révén tovabba pontos képet
kaphatnak a demografiai valtozdkrdl és a terileti preferencidkrdl is. Ez a felllet egyébként alkalmas lesz
barmilyen tipusu kérdéskorben a latogatdk véleményének, javaslatainak bekérésére, igy haszndlata végtelen
szamu lehet6séget rejt magaban.

Az Esemény helyszinek nyilvantartasa keres6 modul segit a latogatdknak és résztvevéknek esemény helyszint
taldlni az eseményekhez, amijavithatja a latogatdi élményt és novelheti a részvételi aranyokat. Eza modul fontos
a rendezvény-szervezés operativ oldalanak tdmogatasaban.

A Riportolasi Rendszer a szektor miikodésérél modul a fébb statisztikai adatok lekérdezését teszi lehet6vé, igy
biztositva a az utélagos latogatottsagi adatok elemzésének lehetdségét. A gy(ijtott adatok segitenek azonositani,
milyen tipust programok vonzzak leginkabb a kdzonséget, és ezeket az informacidkat fel lehet haszndlni a
jovébeli események tervezése soran. Ebben a modulban lehetséges a rendelkezésre allé adatok alapjan egyedi
jelentések készitése, amely csokkenti az adatok manualis feldolgozasanak sziikségességét. A Riportolasi rendszer
atfogd statisztikai adatokat és elemzéseket nyljt a szektor mikodésérél, amelyek segitenek az iparagi
szerepl6knek jobban megérteni a piaci trendeket, a fogyasztéi magatartdst és a versenytdrsak tevékenységét. A
rendszer lehetGséget biztosit az adatok alapjan torténd stratégiai dontéshozatalra, segitve a szervezeteket
abban, hogy tdjékozottabb, adatvezérelt dontéseket hozzanak, illetve hozzajarul a dontéshozdk adatokon és
tényeken alapulé hatékonyabb dontéshozatalahoz is.

A Kornyezeti tudatossag és fenntarthatdsagi kérddiv - (ESG stratégidhoz kapcsol6dd) adatok 6sszegzését segit6
modul modul bar els6sorban a fenntarthatdsagi jelentések el6készitésére szolgal, ez a modul indirekt médon
hozzdjarulhat a programtematika és a kbzonségigények jobb megértéséhez is, kiilondsen a kdrnyezettudatos és
tarsadalmilag felel6s események szempontjabal.

A Jogszabalyi adatbazis modul biztositja, hogy a szervezGk tisztdban legyenek a vonatkozé jogszabalyokkal, ami
lehet6vé teszi szamukra, hogy az eseményeiket a legfrissebb elGirdsoknak megfelelen szervezzék meg. Ez
kdzvetett mdédon hozzajarul a programstruktura hatékony kialakitasahoz, mivel a jogi kbvetelmények ismerete
elengedhetetlen a programok tervezése soran.

A szakmai szolgdltatdsok részeként a résztvevdk elsajatithatjdk a sziikséges digitalis készségeket, mint példaul
weboldal készitését és szerkesztését, online marketing és adatelemzés, bizonyos népszerl alkalmazasok
hasznalata, jelent&sége stb. A program tartalmazza az egyes digitalis eszk6zok bemutatdsat és azok gyakorlati
hasznalatanak oktatdsat, ami lehet6vé teszi a vallalkozdsok szamara, hogy javitsak online jelenlétiiket és annak
minGségét.
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Az online jelenlét néveléséhez jarul hozza a teljes informatikai rendszer azzal, hogy lehet&séget biztosit a szektor
kilonb6z6 szolgaltatast nyujtd szerepl6i szamdra a platformon vald egységes megjelenésre: akar a szolgaltatdi,
események vagy rendezvényhelyszinek nyilvantartasaban. A platform weboldal generalé modulja segitségével a
véllalkozasok kdnnyedén hozhatnak Iétre és kezelhetnek sajat, egyéni és professzionalis weboldalakat. Az online
jelenlét - internet, social media - kapcsan projektiink tovabba tematikus workshopokat is tartalmaz, amelyek a
digitalis eszkdzok hatékony hasznalatara 6sszpontositanak.

Emellett, a platform moduljai egy helyen gy(ijtik 6ssze a szektor szdmara relevans informacidkat és adatokat,
amelyeket korabban nehezen, csak tébb oldal elemzésével, kutatdé munka révén lehetett kinyerni, mely
6nmagaban is szamos bizonytalansagi tényez6t tartalmazott.

10. Restart konferencia, Meetup események

A megvaldsitds soran is folyamatosan egyiuttmiikodésre toreksziink, tovdbbra is az MTPA szervezésében
megvaldsuld félévenkénti Restart konferencidk és a kisebb Meetupok kivalé és rendszeres alkalmakat
teremtenek az egylttm(kodés fenntartdsara, a folyamatos kommunikacidra, a projekt elérehaladasanak
értékelésére és a sziikséges mddositdsok megtételére.

Az dltalunk szervezett események — féléves Restart konferencidk és a MeetUp rendezvények — szintén kivald
alkalmat teremtenek a célcsoport elérésére. Raaddsul ezen események arra is lehetGséget adnak, hogy
kdzvetlenil vitassuk meg az egyes felvetéseket és kérdéseket a célcsoport tagokkal, visszajelzéseiket pedig be
tudjuk integralni a munkak hatékonysaganak noévelése érdekében.

11. Nemzetkozi egyiittmiikodések
Az MTPA célul tlzte ki, hogy harom nemzetkozi egylttmikddést alakit ki, amelyek hozzdjarulnak a projekt
céljainak megvaldsitasdhoz és a Tudaskozpont szolgaltatdsainak bévitéséhez. Ezek az egyittmiikddések olyan
kalfoldi partnerekkel jonnek létre, akik relevans tapasztalatokkal és szakértelemmel rendelkeznek a
rendezvényturizmus, a digitadlis megoldasok, illetve a projekt szempontjabdl kulcsfontossagu teriileteken.
Emellet EU-s szint(i, hasonlé adatgydijt6 platformokhoz valé csatlakozas lehet6ségét jarjuk korbe.

12. Kutatasok, elemzések
A ReDiTu projektben megvaldsitandd felmérések, hatdsvizsgalatok és elemzések konkrét célokat szolgalnak a
projekt hatékonysaganak novelésében. Az igy nyert adatok alapjan az MTPA:
e Pontosan meghatdrozhatja a fejlesztési irdnyokat és prioritasokat, a problémakra koncentrdlhat a
rendszer kialakitasanal.
e A legfontosabb célcsoportok igényeihez igazithatja a szolgaltatdsokat, az elérhets rész rendszereket.
e Kialakithat egy optimalizalt, gazdasagilag fenntarthatd megoldast a szervezetek részére, amire az
adatbazisban minden informaciét megkaphatnak.
® Csokkenthets a felesleges fejlesztések és pénziigyi kockazatok szdma. Olyan funkcidkat épithet6k be,
amelyek valédi adatokat nyujtanak a felhasznaldknak.
® A hatdsvizsgalatok alatamasztjak a projekt gazdasagi és tarsadalmi jelentdségét.
e Ajelentevékenység keretében létrejott elemzéseket ingyenesen, mindenki szamdra elérhetévé tessziik
a projekt keretében Iétrehozott és a honlapon elérhet6 tudastarban is.
Fenti célok elérése érdekében az aldbbi kutatasok keriilnek leszallitasra:
2.1 - A hazai rendezvényszektor kis- és kézépvallalkozasainak digitalizacios helyzetének feltarasa
2.2 - Nemzetkozi j6 gyakorlatok és szakirodalmi publikaciék elemzése
2.3 - Az MTPA szintén készit felmérést a projekt stakeholderekkel. 10 interjut terveziink lefolytatni a
rendezvényszektor szerepl8ivel, személyreszabott kérdésekkel.
2.4 - Ertékelési modszertan a késGbbi hatasértékelések lefolytatasahoz - Az értékelés moédszertanananak
meghatdrozasaval elsé korben, koztes értékelési jelentéssel és zard értékelési jelentéssel.
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